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Depuis 2012, de multiples partenaires intersectoriels collaborent ensemble dans le cadre du comité
stratégique en itinérance. La forme et le mandat de cette instance a évolué au cours des années. Aujourd’hui,
ony retrouve :
e Le Centre intégré de santé et de services sociaux (CISSS) de I'Abitibi-Témiscamingue;
La Piaule de Val-d'Or;
Le Centre d’'amitié autochtone de Val-d’Or (CAAVD);
La Ville de Val-d'Or;
La Sdreté du Québec.

En 2023, le mandat de cette instance a été revu suivant une consultation élargie des partenaires qui sont
touchés de prés ou de loin par l'itinérance a Val-d'Or, mais également suivant la mise sur pied d’'un comité de
gouvernance en itinérance a Val-d’'Or. Ce dernier comité est constitué des hauts dirigeants des membres
présents autour du comité stratégique en itinérance auxquels s’ajoutent :

e Le directeur des poursuites criminelles et pénales (DPCP)

e La chambre de commerce de Val-d’Or.
Le mandat actuel du comité stratégique en itinérance est de:

e Compléter le portrait de litinérance (en continu) et s’assurer de compiler les données de tous les
partenaires lors de bilan des interventions réalisées;
Identifier les trous de services;
Identifier des stratégies pour faciliter les transitions lors de sorties de détentions;
Collaborer aux stratégies de revitalisation de la Ville;
Elaborer un plan de communication global;
Identifier les indicateurs importants qui permettront d’avoir la bonne lecture de la situation et de mesurer
I'évolution de la situation.

Les membres ont travaillé sur 'ensemble de ses aspects dans la derniére année et continuent d’y travailler
en continu. Aujourd’hui, nous sommes heureux de vous présenter la premiere édition de I'Info-Alliage et de
lancer la nouvelle image du comité stratégique en itinérance :

Nous retrouvons tout d’abord le creuset, d’'ou sort une coulée de métal en fusion, faisant directement
référence au nom du comité. Vient ensuite une main, symbole de solidarité, tendue vers une fenétre et une
cheminée, représentant I'habitation. La spirale, quant a elle, évoque a la fois la chaleur qui émane du métal
en fusion, mais aussi le mouvement et la volonté d’agir. Les couleurs représentent 'ensemble des membres
qui travaillent autour de la question de l'itinérance a Val-d'Or.

Cet Info-Alliage nous permettra de vous tenir informé tout au long de I'année quant aux services offerts, aux
trucs et astuces a se rappeler en période de grands froids ou de grandes chaleurs, aux trajectoires
développés pour répondre aux besoins de la clientéle et plus encore.

Il nous fera plaisir de le diffuser aux trois mois ou de fagon plus rapprochée selon l'information pertinente a
vous transmettre.

Bonne lecture.

Comité stratégique en itinérance de Val-d’Or
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Nous vous présenterons ici les différents services offerts aux gens en situation d’itinérance et/ou en grande
vulnérabilité. Notez que ce sont des services volontaires et offerts & chaque individu selon ses besoins. Nous
offrons de l'aide, de I'écoute et de 'accompagnement en respectant le rythme de chacun. Pour plus d’infor-
mations, nous vous invitons a aller visionner les différentes capsules créées afin de mieux expliquer et com-
prendre les différents services offerts sur le site de la Ville : Itinérance — Ville de Val-d’Or (valdor.qgc.ca)

Merci et bonne lecture!

Clinique TAO

Clinique qui offre un traitement lié a un trouble de l'usage des opioides. Offre une évaluation et suivi des
personnes qui souffrent d’'un trouble de 'usage des opioides en supervisant et offrant du soutien en lien avec
la consommation. Supporte également la clientéle qui a un mésusage d’opioides prescrits pour de la
douleur chronique. Offre un panier minimal de service tel que la distribution de trousses Naloxone, du
dépistage ITSS, de la contraception et la vaccination pour les usagers de la clinique.

Ligne régionale : 1 833 825-0462

PPCMA

Interventions auprés de personnes en situation d’itinérance afin de faciliter 'accés aux services sociaux ou de
soin de santé. Service offert pour les usagers en situation de rupture sociale ou a risque de le devenir. Suivi
socio- judiciaire & clientéle PAJ, dépendance, cas complexes, demande de thérapie Programme alternatif a
la justice (PAJ), déjudiciarisation — judiciarisation, suivis ponctuels, références vers les bons services , activi-
tés pour usagers, collecte d’observations pour mise en place d’ordonnances de traitement ou d’hébergement.

Poste de police communautaire mixte autochtone : 819 825-6722

Proximité

Service de réinsertion sociale et référence vers les services adéquats. Intervenant qui ceuvre auprés de la
clientele en rupture sociale ou a risque de le devenir. Travaille diverses problématiques telles que :
lisolement social, insalubrité (risque d’évincement), dépendance, maintien en logement, cas complexe, suivi
individuel, démarches d’identification RAMQ, certificat de naissance, démarches administratives (rapports
d’'imp6t, revenu, aide-sociale, chébmage), gestion du budget, accompagnement et activités quotidiennes vi-
sant la création de liens.

819 354-0984

Service de réadaptation en dépendance

Evaluation, suivi et soutien pour les personnes présentant une problématique de dépendance.

Offre suivi individuel jeunesse, adulte, soutient a I'entourage et demande d’hébergement au Centre de
réadaptation en dépendance d’Amos.

819 825-5858, poste 2362
Fax : 819-825-7937

Marie-Pier Laliberté-Fleury, chef de services
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La Piaule
A I'approche de la période estivale, La Piaule vous rappelle la poursuite de ses nombreux services :

o Ladistribution de repas a peu de frais : diner et souper. Notez que la soupe est distribuée gratuitement.
e Heébergement d’urgence (dortoirs permettant aux gens intoxiqués ou non de venir se doucher, manger
et dormir). Le service est distribué a deux endroits :
= 1179, 3e Rue
= 1258, 3e Avenue
Nous sommes ouverts tous les jours, de 21 h 30 a 8 h.
o Le Centre de jour, également situé au 1258, 3e Avenue, est ouvert de 8 h a 11 h tous les matins. Cet
endroit permet aux gens :
= De fraterniser entre eux;
= De se protéger des intempéries;
= De développer des intéréts;
= De connaitre et reconnaitre les différents intervenants du milieu.

e TAPAJ : Travail adapté payé a la journée. Nouveauté de I'an passé, le projet s’est poursuivi dans nos
établissements pour I'hiver. Ce programme permet de rejoindre les gens loin d’un projet de sortie de rue
et de développer un lien de confiance a travers les plateaux de travail accompagnés d’un intervenant.
Nous reprendrons les plateaux de nettoyage de ruelles et parcs cet été.

Nous vous invitons a visionner de touchantes capsules sur les différents services en itinérance a Val-d'Or,
notamment : TAPAJ et La Piaule. Rendez-vous au www.ville.valdor.qc.calitinerance ou sur la page Face-
book de I'organisme.

En tout temps, vous pouvez nous contacter par téléphone au 819 825-9222.

Isabelle Boucher, directrice générale

Chez Willie

Description du service

Ouvert en 2014, le lieu de répit Chez Willie - un centre a haut seuil d’acceptabilité sociale - accueille des
hommes et des femmes fragilisés, en situation de pauvreté, de dépendance, d’itinérance et de rupture
sociale, familiale et communautaire. Lieu alternatif d’inclusion, Chez Willie crée un environnement de
socialisation unique et un pont vers une éventuelle sortie de rue. L’équipe en place accueille les visiteurs, peu
importe leur état, la précarité de leur situation ou leurs conditions de vie, et ce dans le respect ou I'ouverture
d’esprit. L'objectif de Chez Willie est globalement de renforcer le filet de sécurité autour des personnes en
situation de grande vulnérabilité. 1l donne lieu a des services d’intervention sociale et communautaire,
notamment en matiére de santé et de justice, et vise a accompagner les personnes dans une démarche vers
une reprise du pouvoir sur leur vie et un mieux-étre.

Heures d’ouverture
7 jours sur 7
De13ha16hetde17ha21h

Josée Labelle, Gestionnaire de services Anwatan




